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配信メールシステムへの不正アクセスおよび 

情報漏えい（メールアドレス）について 

 

 

このたび保護者配信メールの件でご迷惑をおかけし、誠に申し訳ございませんでした。  

 

７月１８日（火）、当園の以前の保護者配信メールシステムが第三者による不正アクセス

を受け、令和２年９月以前に配信メールを登録されていた一部の保護者の方のメールアドレ

スが漏えいし、迷惑メールが届くという事案が発生しました。すぐさま対応させていただき、現在

は既に配信メールのシステム自体を抹消しておりますが、その後も何件もの迷惑メールが送信

されていることを同月２１日（金）に確認いたしております。 

大変申し訳ございませんが該当する不審メールを受け取った方につきましては、文面に記載

された URL のダウンロードなどを行わないでください。また、不審なメールにつきましては即刻削

除していただくようお願い申し上げます。既に警察による捜査も行っております。 

 

今回の事案を重く受け止め、保護者の皆様や多くの関係者の方にご迷惑とご心配をおか

けしておりますことを深くお詫び申し上げます。また、対象となる可能性のある方に個別で本件

に関するお詫びをしております。 

 

今後は警察の捜査に全面的に協力していくほか、個人情報保護対策を強化、再発防止の

徹底に努めて、二度とこのようなことの無いよう細心の注意をはらう所存でございます。何卒ご

容赦のほどお願い申し上げます。 

 

この件に関するお問い合わせは岩保育園までご連絡をお願い申しあげます。 

 

 


